ДОГОВОР № LL-____
                           о предоставлении услуг доступа к сети Интернет.

   г. Луганск                                                                                                                         «__» _____ 2003 года 

   Частный предприниматель Шаповалов Дмитрий Валентинович, в дальнейшем - ИСПОЛНИТЕЛЬ, с одной стороны, и

   ___________________________________, в дальнейшем именуемый ЗАКАЗЧИК, с другой стороны, в дальнейшем Стороны, подписали настоящий Договор о нижеследующем:

Статья 1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ предоставляет, а ЗАКАЗЧИК принимает и оплачивает предоставленные ему услуги доступа к сети Интернет, согласно условиям настоящего Договора.

Статья 2. ЗАКАЗ УСЛУГ И ИХ ВЫПОЛНЕНИЕ 

2.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ предоставляет ЗАКАЗЧИКУ услуги, перечисленные и тарифицированные в       Приложении № 1 к настоящему Договору, при наличии технической возможности организации подключения ЗАКАЗЧИКА к сети ИСПОЛНИТЕЛЯ, а ЗАКАЗЧИК обязуется их оплачивать согласно выставленным счетам и условиям настоящего Договора.

2.2. Во время действия настоящего Договора ЗАКАЗЧИК имеет право заказать дополнительные услуги, оформив заказы на обслуживание в виде Дополнений к Приложению № 1, которое после подписания Сторонами будет считаться составной и неотъемлемой частью данного Договора.

2.3. Срок начала предоставления услуг по настоящему Договору определяется датой подписания Акта о вводе в эксплуатацию канала связи между ИСПОЛНИТЕЛЕМ и ЗАКАЗЧИКОМ, по дополнительным услугам – датой подписания Акта о приеме дополнительных услуг. Основанием для подписания акта о вводе в эксплуатацию канала связи является его работоспособность.

2.4. По заявке ЗАКАЗЧИКА, за свой счет ИСПОЛНИТЕЛЬ организовывает прямую связь между точкой присутствия ИСПОЛНИТЕЛЯ и ЗАКАЗЧИКОМ, при этом все организационные мероприятия по созданию прямой связи ИСПОЛНИТЕЛЬ берет на себя, кроме обеспечения доступа в подъезд (технический этаж, чердачное помещение, крышу и пр.) дома в удобное для ИСПОЛНИТЕЛЯ время, а также согласования с жильцами дома, что должен обеспечить ЗАКАЗЧИК. Организация прямой связи и предоставление услуг происходит при условии технической возможности такой организации.

2.5. В случае необходимости проведения дополнительных работ в офисе (квартире, доме) ЗАКАЗЧИКА, ЗАКАЗЧИК производит оплату этих работ на основании  отдельных счетов выставляемых ИСПОЛНИТЕЛЕМ.

2.6. ИСПОЛНИТЕЛЬ может предоставлять ЗАКАЗЧИКУ  во временное   пользование оборудование для пользования  услугами согласно настоящего Договора. Перечень оборудования, его стоимость, суммы  платежей и другие условия оговариваются Дополнительными соглашениями к настоящему Договору.

Статья 3. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН

3.1. Обязательства ЗАКАЗЧИКА. 

3.1.1. Обязуется вносить оплату по выставляемым счетам, согласно Приложению № 1 к настоящему Договору, как это оговорено в Статье 4 настоящего Договора.

3.1.2. Обеспечивает доступ в свое помещение в приемлемое время сотрудников и уполномоченных представителей ИСПОЛНИТЕЛЯ, а также производит все необходимые согласования с жильцами дома, если таковое необходимо для предоставления услуг по настоящему Договору.

3.1.3. Оказывает помощь ИСПОЛНИТЕЛЮ в быстрой установке, соединении, тестировании и вводе в эксплуатацию оборудования, если таковое необходимо для предоставления услуг по настоящему Договору.

3.1.4. Обеспечивает за свой счет подготовку помещений для установки оборудования ИСПОЛНИТЕЛЯ, если таковое необходимо для предоставления услуг по настоящему Договору.

3.1.5. Использует услуги предоставленные ИСПОЛНИТЕЛЕМ  с соблюдением требований действующего законодательства. Неисполнение ЗАКАЗЧИКОМ предусмотренного этим пунктом обязательства является основанием для прекращения исполнения всех обязательств ИСПОЛНИТЕЛЕМ и расторжения Договора.

3.2. Обязательства ИСПОЛНИТЕЛЯ. 

3.2.1. Подключает канал ЗАКАЗЧИКА к  оборудованию ИСПОЛНИТЕЛЯ для связи ЗАКАЗЧИКА с сетью Интернет.

3.2.2. Обеспечивает ЗАКАЗЧИКУ  передачу и прием информации из сети Интернет. 

3.2.3. Оказывает круглосуточную техническую поддержку и помощь ЗАКАЗЧИКУ  консультационного характера, если это необходимо в рамках оказания услуг по данному Договору.

3.2.4. ИСПОЛНИТЕЛЬ оставляет за собой право прерывать предоставление услуг для планового (профилактического) и внепланового обслуживания средств связи и оборудования, используемого для предоставления услуг, в том числе в рабочие дни. ИСПОЛНИТЕЛЬ обязан уведомить ЗАКАЗЧИКА за 24 часа о планируемом обслуживании с указанием периода времени на таковое обслуживание. Такие случаи не будут считаться перерывами в предоставлении услуг. Плановое обслуживание должно иметь место не чаще одного раза в  месяц и не дольше 5 часов. В противном случае оно будет рассматриваться как прерывание услуг.

Статья 4. ЦЕНЫ И УСЛОВИЯ ПЛАТЕЖЕЙ

4.1. ЗАКАЗЧИК оплачивает услуги ИСПОЛНИТЕЛЯ, согласно расценкам и тарифам, установленным в Приложении №1 к настоящему Договору. 

4.2. ЗАКАЗЧИК производит оплату подключения в сроки, оговоренные в Приложении 1 к настоящему Договору и вносит предоплату в объеме месячной абонентской платы согласно Приложения 1 в течение 3 (трех) банковских дней со дня выставления счета. В дальнейшем, оплата услуг осуществляется ЗАКАЗЧИКОМ на основании ежемесячных счетов, выставляемых ИСПОЛНИТЕЛЕМ, до 05 числа месяца за который должна быть произведена абонентская плата.

 4.3. В результате взаимных договоренностей Сторон, стоимость услуг, а также порядок  их оплаты может изменяться. Все изменения оформляются в виде дополнительных соглашений.

4.4. При осуществлении платежей ЗАКАЗЧИК указывает номер Договора и номер счета ИСПОЛНИТЕЛЯ для идентификации платежа.

4.5. Если в срок до 05 числа месяца, за который должна быть внесена плата, ЗАКАЗЧИК в силу каких–то причин не получил счет от ИСПОЛНИТЕЛЯ, он обязан принять все меры для его получения и проведения оплаты. Неполучение ЗАКАЗЧИКОМ счета  (несвоевременное его получение), при условии непринятия мер для его получения, не является основанием для неоплаты или задержки оплаты услуг ИСПОЛНИТЕЛЯ.

4.6. Стоимость услуг, оказываемых ИСПОЛНИТЕЛЕМ по настоящему Договору, может быть изменена по инициативе ИСПОЛНИТЕЛЯ и с согласия ЗАКАЗЧИКА в течение всего срока действия настоящего Договора в случае изменения действующего на момент заключения настоящего Договора законодательства Украины, а также нормативных актов различной юридической силы прямо влияющих на стоимость услуг связи ИСПОЛНИТЕЛЯ; введения либо увеличения обязательных платежей в области связи; изменения тарифов и сборов Государственного Комитета Связи и Информатизации Украины, ОАО «Укртелеком» и других операторов связи, если услуги таковых используются при организации связи для ЗАКАЗЧИКА, при предоставлении ЗАКАЗЧИКУ документального подтверждения таких изменений.

4.8. В случае несогласия ЗАКАЗЧИКА с предложением об изменении условий настоящего Договора он обязан уведомить об этом ИСПОЛНИТЕЛЯ письменно в течение 14 (четырнадцати) рабочих дней с момента получения соответствующего извещения. В таком случае несогласие ЗАКАЗЧИКА будет рассматриваться как отказ от продолжения настоящего Договора на измененных условиях, настоящий Договор будет считаться прекращенным   через 5 (пять) календарных дней, с момента получения отказа ЗАКАЗЧИКА. 

4.7. Все платежи производятся только в национальной валюте Украины. 

Статья 5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ не несет ответственности:

5.1.1. За  содержание информации, используемой, получаемой, передаваемой или сохраняемой ЗАКАЗЧИКОМ, а также за качество информации полученной из сети Интернет. 

5.1.2. За какие-либо повреждения, которые были нанесены ЗАКАЗЧИКУ как следствие использования сетей Интернет, в том числе потерю данных в результате задержек, недоставки, ошибочной адресации или прерывания услуг, вызванного ошибками, халатностью или недосмотром ЗАКАЗЧИКА.

5.1.3. За какой-либо ущерб ЗАКАЗЧИКУ от несанкционированного доступа к данным ЗАКАЗЧИКА третьих лиц на участках каналов связи, находящихся вне пределов контроля ИСПОЛНИТЕЛЯ.

5.1.4. За какой-либо ущерб, нанесенный ЗАКАЗЧИКУ, в результате действий непреодолимой силы: наводнения, ураганные ветры, грозы и т.д.

5.1.5. За техническое состояние каналов, арендованных ИСПОЛНИТЕЛЕМ.

5.1.6. За ухудшение качества услуг, перебои в работе, возникающие прямо или косвенно по причинам, находящихся вне пределов контроля или влияния ИСПОЛНИТЕЛЯ.

5.1.7. За качество функционирования отдельных сегментов и узлов глобальной сети Интернет.

5.1.8. Перед третьими лицами, если им  будет причинен ущерб, связанный с использованием услуг ИСПОЛНИТЕЛЯ, предоставляемых ЗАКАЗЧИКУ.

5.2. В случае, если ИСПОЛНИТЕЛЬ не получит причитающуюся сумму на свой расчетный  счет в течение 10 (Десяти) банковских дней со дня выставления счета, ИСПОЛНИТЕЛЬ имеет право немедленно, письменно предупредив ЗАКАЗЧИКА, приостановить предоставление услуг.  Письменным предупреждением, которое дает право ИСПОЛНИТЕЛЮ прекратить предоставление услуг, считается предупреждение, направленное факсом или телефонограммой (по выбору ИСПОЛНИТЕЛЯ) на известные ИСПОЛНИТЕЛЮ телефонные номера ЗАКАЗЧИКА.

Неисполнение ЗАКАЗЧИКОМ  предусмотренного этим пунктом обязательства в течение месяца со дня приостановления  предоставления  услуг, является основанием для расторжения Договора. Подобные действия не освобождают ЗАКАЗЧИКА от оплаты долга.

5.3. В случае, если  ИСПОЛНИТЕЛЬ нарушает свои обязательства  по настоящему  Договору, и если такое нарушение или невыполнение не устранено в течение 20 (Двадцати) дней после получения письменного уведомления ЗАКАЗЧИКА о таком нарушении или невыполнении, и если все возможности урегулирования исчерпаны, тогда ЗАКАЗЧИК имеет право прекратить действие Договора, письменно предупредив об этом ИСПОЛНИТЕЛЯ. 

5.4. Все споры, связанные с этим Договором, разрешаются путем переговоров. В случае не достижения согласия,

спорный вопрос решается в соответствии с действующим законодательством Украины.
 

Статья 6. ФОРС-МАЖОР

6.1. Стороны не несут ответственности за любые задержки в выполнении или невыполнении своих обязательств по настоящему Договору, если указанные задержки или невыполнение произошли вследствие обстоятельств или по причинам, которые не могут контролироваться Сторонами, включая также следующие: войны, мятежи, саботажи, забастовки, эмбарго, пожары, наводнения или иные стихийные бедствия. Любое из перечисленных выше обстоятельств рассматривается в качестве форс-мажорных обстоятельств. В течение суток после получения информации о наступлении форс-мажорных обстоятельств,  Стороны письменно уведомляют друг друга о случившемся. 

6.2. Стороны не несут ответственности друг перед другом за любой ущерб, убытки, претензии или иные расходы, которые могут возникнуть в результате форс-мажорных обстоятельств.

Статья 7. РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА

7.1. Каждая из Сторон имеет право досрочно расторгнуть этот Договор в случае нарушения другой стороной принятых на себя обязательств, в порядке, предусмотренном этим Договором, а также в одностороннем порядке,

письменно предупредив об этом другую Сторону не менее чем за 20 (двадцать) календарных дней до предположительной даты расторжения данного Договора, при этом ЗАКАЗЧИК оплачивает ИСПОЛНИТЕЛЮ всю причитающуюся сумму за услуги, предоставленные до дня прекращения действия Договора.

Статья 8. ПЕРЕДАЧА ПРАВ И КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

8.1. Ни ИСПОЛНИТЕЛЬ, ни ЗАКАЗЧИК не переуступают, не передают и в другой форме не освобождаются от любого права и обязательства по настоящему Договору.

8.2. Информация, содержащаяся в данном Договоре, является конфиденциальной и не подлежит разглашению третьим лицам.

Статья 9. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

9.1. Договор вступает в действие с момента подписания его Сторонами и действует до 31 декабря 2003 года.

9.2. . Если ни одна из Сторон за 30 дней до окончания срока действия настоящего Договора не заявит о желании расторгнуть его, он автоматически пролонгируется на 1 год на тех же условиях. 

Статья 10. ДРУГИЕ УСЛОВИЯ

10.1. После подписания настоящего Договора все предварительные переговоры, урегулирования, письменные и устные договоренности, относящиеся к предмету настоящего Договора, теряют юридическую силу.

10.2. Любые изменения настоящего Договора производятся в письменной форме, оформляются и подписываются обеими Сторонами.

10.3. Настоящий Договор с Приложением к нему составлен в двух экземплярах, находящихся по одному у каждой из Сторон по Договору и имеющих одинаковую юридическую силу.

Статья 11. РЕКВИЗИТЫ  И ПОДПИСИ СТОРОН

ИСПОЛНИТЕЛЬ:                                                                          ЗАКАЗЧИК:

	ЧП Шаповалов Дмитрий Валентинович
	________________________

	91050, г. Луганск, кв. Комарова 1а/2
	г. Луганск, адрес прописки: ________________

	Идент. код 2903408556
	почтовый адрес: ________________

	№ св-ва 04051879Ф0016712 от 13.11.2002 г.
	Паспорт: серия ___  № _______

	Тел./факс: +380 642 47-27-57
	выданный _______________________

	
	Тел./факс: +380 642  __________

	
	

	
	

	
	

	
	


ИСПОЛНИТЕЛЬ:                                                                               ЗАКАЗЧИК:

__________________ Д.В. Шаповалов                                  _________________ ____________
м.п.                                                                                              

Приложение № 1

К договору № LL-___
От «__»  ______ 2003 года 

ПРИЛОЖЕНИЕ  1

Перечень услуг, предоставляемых Заказчику, тарифы на услуги, сроки оплаты.

Согласно условиям Договора № LL- ___ от  __  _______ 2003 года Исполнитель предоставляет Заказчику следующие Услуги (выполняет работы) в два этапа:

1. Единоразовые работы.

  1.1. Работы и цены:

	 PRIVATE
№ 

п/п 
	Наименование платежей и работ
	Сумма , грн.

	1.
	Организация НС и подключение*
	150,00


 *До офиса (квартиры, дома) ЗАКАЗЧИКА.
Стоимость единоразовых работ ИСПОЛНИТЕЛЯ в рамках настоящего Договора составляет 150 (сто пятьдесят)  грн. 00 копеек.

  1.2. График оплаты работ, выполняемых по настоящему Договору:

	№ п/п
	Наименование платежей и работ
	Срок оплаты

	1.
	Организация НС и подключение
	До _______


   1.3. Сроки выполнения работ, выполняемых по настоящему Договору:

	№ п/п
	Наименование работ
	Дата начала работ
	Продолжительность работ

	1.
	Организация НС и подключение
	Немедленно после подписания настоящего Договора и оплаты выставленных счетов.
	не более __ рабочих дней


2. Ежемесячные платежи.

2.1. Ежемесячные платежи.

После подписания акта сдачи-приемки работ Заказчик осуществляет следующие ежемесячные платежи:

	 PRIVATE
№
	Описание работ или услуг
	Сумма, грн

	 1.
	 Абонентская плата за услуги Интернет, 

64 kbps, грн.
	15,00


   Сумма ежемесячных платежей в рамках настоящего  Договора составляет 15  (пятнадцать) грн. Интернет-трафик оплачивается  ЗАКАЗЧИКОМ  из расчета 0,60 грн.  за 1Мб трафика
    Учет трафика  производится аппаратурой  ИСПОЛНИТЕЛЯ. Под трафиком понимается объем информации, которая прошла через интерфейсный порт (порты) ИСПОЛНИТЕЛЯ к которым подключен ЗАКАЗЧИК.

Исходящий интернет-трафик от ЗАКАЗЧИКА оплачивается в том случае, если он достигнет 50% входящего и более, из расчета 0,60 грн. за 1 Мб трафика.

    Внутренний трафик оплачивается ЗАКАЗЧИКОМ из расчета 0,01 грн. за 1МБ трафика.

ИСПОЛНИТЕЛЬ:                                                                               ЗАКАЗЧИК:

__________________ Д.В.Шаповалов.                                   _________________ ___________
м.п.                                                                                              

ИСПОЛНИТЕЛЬ:________________      
                                                                      ЗАКАЗЧИК:_________________


